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Dossier d’Appel à Manifestation d’Intérêt pour  

le référencement des Prestataires dans le cadre des programmes  
« Croissance, Résilience » 

1. CONTEXTE : 
 
Le lancement du Plan d’Accélération de la Croissance et de la Transformation des TPME (PACTE 
TPME) qui s’inscrit dans le cadre des orientations stratégiques nationales à savoir : 
 

▪ La Feuille de route pour l’emploi, qui place la relance des investissements des TPME et le 
renforcement de leur accompagnement au cœur des priorités nationales ; 

 
▪ Les stratégies sectorielles dans leur composante transverse relative à l’accompagnement de 

la compétitivité des entreprises. 
 
A ce titre, un cadre contractuel entre l’Etat et MarocPME a été signé le 27/02/2026, pour la mise en 
œuvre du Plan d’Accélération de la Croissance et de la Transformation des TPME (PACTE TPME). 
 
Le PACTE vise à renforcer durablement la compétitivité des entreprises à travers un 
accompagnement personnalisé, couvrant l’ensemble des besoins des TPME de la structuration à la 
croissance. 
 
Il est organisé en 4 programmes et 8 dispositifs, afin de répondre aux besoins couvrant l’ensemble                                   
du cycle de vie de l’entreprise : 
 
Programme #1. Croissance : 

▪ Dispositif 1 : PACT’ « Scale Up »  
Programme #2. Résilience : 

▪ Dispositif 2 : PACT’ Transmission  
▪ Dispositif 3 : PACT’ Restructuration  

Programme #3. Compétitivité :  
▪ Dispositif 4 : PACT’ Décarbonation / Eau  
▪ Dispositif 5 : PACT’ Performance  
▪ Dispositif 6 : PACT’ Qualité  

Programme #4. Structuration : 
▪ Dispositif 7 : PACT’ Organisation 
▪ Dispositif 8 : PACT’ Gestion 

 

Le présent Appel à Manifestation d’Intérêt (AMI) s’adresse aux prestataires souhaitant accompagner 
les bénéficiaires dans le cadre du Programme #1 – CROISSANCE et le PROGRAMME #2. RESILIENCE.              
Les prestataires intéressés sont invités à consulter l’AMI et à soumettre leur demande                                           
de référencement en ligne via l’adresse suivante : jisr.marocpme.gov.ma.  
 
Pour plus de détails sur les programmes, veuillez consulter le site web de Maroc PME : 

https://marocpme.gov.ma. 
 
Pour toute demande de compléments d’information ou pour solliciter un rendez-vous personnalisé, 
un courriel peut être adressé à : ptc@marocpme.gov.ma. 

https://jisr.marocpme.gov.ma/jira/plugins/servlet/desk/category/rdp
https://marocpme.gov.ma/
mailto:ptc@marocpme.gov.ma


REF-41/MPS-MT-02/V02/25052026 

 

 

 

 

2. GLOSSAIRE : 
Bénéficiaire : toute entreprise éligible aux programmes #1 & #2 « Croissance et Résilience ». 
Business Models de Prestataires : désigne les modes opératoires dans lesquels les 
Prestataires se référencent auprès de MarocPME. 
Intervenant : désigne les individus mobilisés par les Prestataires dans le cadre des actions 
d’accompagnement de MarocPME. 

Profils : désignent les types de compétences techniques des Intervenants (voir Annexe 1). 

Chaque action d’accompagnement MarocPME est associée à un ou plusieurs profils, un profil peut 

être associé à une ou plusieurs actions d’accompagnement de MarocPME. 

Référencement : désigne le processus qui donne le droit aux Prestataires d’exercer dans le cadre des 
actions d’accompagnement de MarocPME. 

Scoring : désigne l’ensemble des opérations d’évaluation a posteriori des missions effectuées, par 
les Prestataires, dans le cadre des actions d’accompagnement de MarocPME. 

3. BUSINESS MODELS DE PRESTATAIRES ELIGIBLES : 
Les Prestataires sont référencés dans le cadre d’un des Business Model suivants : 

 

Plateforme d’expertise (Cas des dispositifs 2 & 3 : PACT’ Transmission & PACT’ Restructuration): 

Il s’agit de toute plateforme d’expertise mobilisant des ressources internes (permanentes, externes 
ou mixtes) et / ou associées : 

▪ Références de qualité dans la restructuration et transmission des projets de PME au niveau 
national ou international ;  

▪ Couvrant au minium 2 profils dans la restructuration ou transmission (Voir annexe 1). 

 

Centres d’expertise internationaux (Cas du dispositif 1 : PACT’« Scale Up ») : 

▪ Références de qualité dans l’accélération des projets de PME au niveau national                                      
et international ; 

▪ Positionnement sur le marché international particulièrement pour l’accélération des PME 
(Réseaux d’experts internationaux, références internationales, accès aux bases de données 
internationales, etc) ; 

▪ Kits d’outils déployés dans des projets d’accélération des PME ; 

▪ Domaines d’expertise dans l’internationalisation et la levée de fonds ; 

▪ Disposant de plusieurs représentations au niveau international (Stratégie / accélération). 
 

4. INTERVENANTS ELIGIBLES : 
 

Consultant : doit justifier d’une formation supérieure Technique ou de Gestion d'au moins Bac+5, 
et : 

▪ D’au moins 15 ans d’expérience professionnelle, dont 7 ans dans le conseil dans un des 
domaines d’accompagnement cibles*; 

 

*Au-delà de ces critères, Maroc PME® se réserve le droit d’accepter après évaluation un profil qu’elle juge qualifié. 
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Expert sectoriel : doit justifier d’une formation supérieure d'au moins Bac +5** Technique ou de 
Gestion. Il s’agit d’un Intervenant disposant d’une expertise sectorielle avérée d’au moins 12 ans, 
dans un des domaines d’accompagnement cibles. 

 
* *Maroc PME® peut inscrire/référencer un expert sectoriel justifiant une formation supérieure d’au moins Bac+3, 
Technique ou de Gestion, disposant d’une expertise sectorielle avérée d’au moins 15 ans. 

 

5. SYNTHESE DE LA PROCEDURE DE REFERENCEMENT : 

1. Phase déclarative : 
Le Prestataire souhaitant s’inscrire saisit et soumet sur la plateforme de transfert de compétences 

(PTC) l’ensemble des données le concernant, ainsi que celles relatives à l’intervenant qu’il va mobiliser 

et fournit les justificatifs demandés, pour obtenir le statut « Déclaré ». 

2. Phase de validation : 
Le prestataire soumet l’intervenant à l’évaluation technique, en précisant son domaine de 

compétence. MarocPME contrôle l’adéquation entre le profil demandé pour la mise en œuvre de 

l’action (Voir annexe1), et les qualifications de l’Intervenant (MarocPME se réserve le droit d’évaluer 

l’Intervenant à travers un entretien) pour valider l’inscription du couple Prestataire/Intervenant. 

L’évaluation technique des intervenants est réalisée par une commission pluridisciplinaire, 

permettant l’attribution du statut « Validé » en cas de satisfaction des critères requis. 

3. Référencement : 
Le Prestataire doit réaliser une action d’accompagnement, au profit d’un bénéficiaire, de 
manière satisfaisante. 

4. Maintien du référencement : 
L’Intervenant reste référencé sous réserve de mise à jour de ses données administratives et sous 
condition d’activité et de prestations de qualité. 

 
A noter que les Intervenants déjà inscrits dans le cadre des actions relatives aux programmes Moussanada,              
et Mouwakaba et qui répondent à la matrice de correspondance (annexe 4), sont systématiquement 

validés dans le cadre des actions associées au programme « Résilience ». Cependant MarocPME se 
réserve le droit de demander tout document qu’elle juge nécessaire à l’évaluation du profil. 
 

6. Principales conditions régissant le Référencement : 

Obtention de la validation : 
▪ Conditionnée par une évaluation technique et un historique de l’Intervenant favorables; 

▪ Concerne systématiquement un couple Prestataire / Intervenant. Un Intervenant peut 

s’inscrire au titre de 3 profils distincts au plus. Pour le même profil, le Prestataire peut être 

référencé/validé pour plusieurs actions d’accompagnement si son profil le permet ; 

Référencement : 
▪ Conditionné par au moins une évaluation post mission satisfaisante parmi les 

missions effectuées lors de la phase d’inscription. 

▪ Un score est attribué aux Intervenants à la fin de chaque mission d’accompagnement. 
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Maintien du Référencement : 

▪ Si un Intervenant validé/référencé dans le cadre d'un profil est mobilisé par un autre 

Prestataire (cas d'un Intervenant indépendant (Freelance) ou d'un Intervenant changeant 

d'employeur), il conserve sa Validation/Référencement et le maintien chez le nouveau 

Prestataire pour lequel il travaille. L’Intervenant doit avoir clôturé ses actions en cours avant 

de changer de Prestataire ; 

▪ Pour pouvoir continuer à figurer dans la Plateforme de Transfert de 

Compétences, les Prestataires doivent veiller à la mise à jour des renseignements fournis à 

MarocPME dans les délais convenus. 

Interruption du Référencement : 
▪ Il est interrompu dès lors qu'il n'y a plus de couple Prestataire / Intervenant dans le 

cadre d’un Profil ; 

▪ Le référencement est interrompu dès que MarocPME constate que l’Intervenant 

n’a pas respecté les règles de l’exercice professionnel ; 

▪ MarocPME a la possibilité de rétrograder un Intervenant du statut « Référencé » vers 

les statuts « Validé » ou « Déclaré » ; 

▪ Un changement de statut du “Validé” au “Déclaré” est effectué dans les cas des 

prestataires de services non actifs comme suit : 

✓  Cas des prestataires n’ayant pas eu des actions d’accompagnement avec les entreprises 

pendant une année. 

✓ Cas des prestataires ayant eu déjà des actions liées mais n’ayant pas eu des actions 

d’accompagnement pendant deux années. 

▪ A défaut de non-actualisation des documents administratifs, le Prestataire ne pourra 

être retenu, par MarocPME ou par une entreprise bénéficiaire, pour aucune mission 

d’accompagnement. 

Mise à jour des données de Référencement : 
▪ Un Prestataire peut supprimer ou ajouter, en avisant le service de 

référencement, un Intervenant sur la PTC. Ce dernier sera soumis aux mêmes règles que les 

Intervenants intégrés lors de la validation du Prestataire ; 

▪ Le Prestataire reçoit des notifications pour mettre à jour son dossier 

administratif: Une notification avant 3 mois de la fin de validité du document concerné et une 

autre notification un mois avant la fin de validité du document concerné. 
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Annexe 1 : Liste des actions d’accompagnement MarocPME 
 

PROGRAMMES #1& #2. CROISSANCE & RESILIENCE 
 

Dispositifs  Actions destinées                        
aux entreprises 

Prestataires / Profils                               
des Intervenants 

 
PACT’ 

« SCALE UP »  

Mise en œuvre du plan d’accélération 
de la croissance 

Centres d’expertise internationaux  
 

Assister mon entreprise pour son 
accélération (mise en œuvre du plan 
d'accélération) 

Consultants spécialisés dans l'accélération des 
entreprises/ l’internationalisation. 

 
 
 
 
 
 
 

PACT’ 
Transmission  

Stratégie de transmission et 
déploiement du plan de transmission 

Plateforme d’expertise  
 

Elaborer un diagnostic et mise en place 
d’un plan de transmission (le diagnostic 
n’inclut pas la valorisation financière) 

Stratège et Analyste financier 

Assister mon entreprise dans le 
déploiement du plan de transmission  

Stratège et Analyste financier 

Préparer et accompagner la mise en œuvre 
du plan de transmission (validation du 
scénario de transmission, Organisation et 
procédures, Transfert des compétences 
Conformité juridique et fiscale, Suivi et 
évaluation) 

Stratège et Analyste financier 

Réaliser une valorisation de l’entreprise Stratège et Analyste financier 

Céder mon entreprise Stratège et Analyste financier 

Ouvrir le capital de mon entreprise Stratège et Analyste financier 

Améliorer la gouvernance de mon 
entreprise 

Consultant en organisation 

Professionnaliser et pérenniser mon 
entreprise familiale 
 

Consultant en organisation 

Structurer et sécuriser le projet de reprise 
avec un audit personnalisé du repreneur. 

Stratège et Consultant en organisation 

 
 
 
 
 
 
 

PACT’ 
Restructuration  

 
 
 
 

Stratégie de restructuration et 
déploiement de plan de retournement 

Plateforme d’expertise  
 

Etablir mon plan de restructuration -
retournement 

Stratège et Analyste financier 

Assister mon entreprise pour sa 
restructuration (mise en œuvre du plan de 
retournement)  

Stratège  & Analyste financier& Management 
industriel  

Repositionnement stratégique (refonte du 
business model de l’entreprise autour des 
activités rentables et en croissance), basé 
sur des études de marché et /ou 
benchmarks. 

Stratège et analyste financier 

Réorganisation de l’entreprise                                  
( Alignement de l'organisation sur le 
repositionnement stratégique (les 
segments rentables) et d’adaptation de 
l’organisation interne) 

Consultant en organisation 

Améliorer la gouvernance et la conformité 
juridique/fiscale 

Analyste financier / consultant juridique 
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Dispositifs Actions destinées                                      
aux entreprises 

Prestataires / Profils                               
des Intervenants 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PACT’ 
Restructuration  

Restructuration RH et plan social (gestion 
des effectifs, reconversion, formation) 

 
Gestion des RH 
 
 

Restructuration industrielle Management industriel / Métier 

Restructuration commerciale Marketing & Vente 

Restructuration financière (dossier de 
restructuration financière) 

Analyste financier 

Renforcer la conformité réglementaire et 
sectorielle (normes qualité, certifications, 
sécurité) 

Consultant en organisation 

Rapprochement entre une société et un 
investisseur, adossement à un partenaire 
industriel (Partenariat, JV, cession 
d’entreprise) 

Stratège ou Analyste financier 

Management de transition au sein de 
l’entreprise (minimum 12 mois, ciblant les 
fonctions critiques) 

Expert en management de transition spécialisé 
dans un domaine (DG, DAF, DRH, …) 

Assistance à maitrise d’ouvrage et 
externalisation des évaluations 
indépendantes (Pilotage de l’exécution et 
audit) 

Stratège ou Consultant(e) PMO 
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Annexe 2 : Tableau des justificatifs administratifs et techniques Prestataires et Intervenants 
 

 
 

Conditions 
Intervenants 
individuels 

Plateforme d’expertise 
Centres de Ressources 

Spécialisés 

J
u
s
ti
fi
c
a
ti
fs

 

 
 
 

 
Existence juridique 

 
Justificatif officiel adapté 

selon le cas : 

• RC modèle J2 

• Attestation 
d’inscription à la taxe 

professionnelle 
• Inscription auto- 

entrepreneur 
• Attestation 

CNSS3 et fiscale4 

• Statuts1 ou attestation 
des pouvoirs conférés 

 
• Registre du Commerce 
modèle J2 si applicable 

 
• Attestation CNSS3                      

et fiscale4 

• Statuts1 ou attestation des 
pouvoirs conférés 

 
• Registre du Commerce 

modèle J2 

• Attestation CNSS3              

et fiscale4 

Documents 
techniques5 

- CV des intervenants (Canevas fourni en Annexe 3), 

- Attestations de références de chaque intervenant et les diplômes de chaque 
intervenant.  

- Attestations de référence du cabinet au niveau international (équivalent du Dispositif 
PACT’ Scale up) 

- Attestations de référence du cabinet au niveau national ou international pour les 
dispositifs « PACT’ Restructuration » ou « PACT’ Transmission » 

1- Le statut doit justifier que le Prestataire exerce l’activité du conseil et/ou de formation ; 

2- Le modèle J du RC délivré par une procédure numérique ou une copie certifiée conforme délivrée directement par 
l’administration concernée ; 

• Equivalent du RC pour les Prestataires étrangers ; 

3- Attestation CNSS pour soumissionner aux marchés publics délivrée à travers une procédure numérique par 
l’administration concernée ; 

• Non applicable pour les Prestataires étrangers ; 

4- Une attestation de régularité fiscale délivrée par une procédure numérique ou une copie certifiée conforme délivrée 
par la direction des impôts ; 

• Non applicable pour les Prestataires étrangers ; 

5- Les informations présentes sur le CV doivent être facilement identifiables et de bonne foi, et elles doivent refléter 
l’exacte réalité du parcours professionnel des Intervenants. La présence de fausses informations peut, en fonction 
de leur impact sur le déploiement des projets d’accompagnement des TPME, justifier la décision de retirer 
l’Intervenant et/ou le Prestataire correspondants de la PTC.  

• MarocPME se réserve le droit d’exiger tout autre document nécessaire à l’évaluation du profil (Méthodologie, 
fiches de projets, rapports…) ou de mener un entretien d’évaluation. 



 

 

 
  

 

Annexe 3 : CV par Intervenant 

 

Partie 1 : Formation / Diplômes obtenus  

Tous les champs doivent être renseignés 
 

Date Établissement Titre(s) ou diplôme(s) obtenu(s) Spécialité 

    

    

 

Partie 2 : Expérience professionnelle 

-Pour chacun des profils sélectionnés, veuillez indiquer l’ensemble des missions réalisées en relation avec les domaines 
d’accompagnement cibles. 

-Tous les champs doivent être renseignés. 

    

Expérience en tant que consultant, dans le cadre d’un cabinet de conseil 

 

  Expérience en tant que salarié, dans le cadre d’une entreprise/établissement 

 

-  
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Profil 

Raison 
sociale du 
cabinet de 

Conseil 

Raison 
sociale du 

client 

Secteur 
d’activité 
du client 

Date de début 
et de fin de la 

mission 

Durée             
de la 

mission 

Intitulé et description                     
de la mission 

Profil ( ex :  

Consultant en 
organisation…) 

   

Du…au…… 

 -Intitulé de la mission : … 
-Description de la mission 

réalisée : (Citer les activités 
effectuées)  :… 

Profil 
Raison 

sociale de 
l’employeur 

Secteur 
d’activité 

Date de début 
et de fin du 

poste 

Durée du 
poste 

Titre du poste et activités 
réalisées 

Profil ( ex :  Consultant 

en organisation…) 
  

Du…au…… 
 -Titre du poste :… 

-Activités réalisées :… 

Type d’Intervenant 
                                    Consultant □          Expert sectoriel □
  

Nom et prénom :  

Date de naissance :  

N° CIN :  

Nationalité :  

Mail :  

GSM professionnel de l’Intervenant :  

Profession actuelle :  

Nbre total d'années d’expérience professionnelle :  

Permanent au sein du cabinet de conseil : □ Oui □ Non 

 

Profil (ex : Consultant en organisation, …… )(voir Appel à Manifestation d’Intérêt 
pour le référencement des Prestataires et des Intervenants pour l’accompagnement 
des entreprises dans le cadre des programmes#1 & #2 « Croissance &                                    
Résilience ») 

 
 

 
Photo 

obligatoire 

 



 

 

 

 
 
 

 
Partie 3 : Langues maitrisées (niveau de 1=Faible à 4 = Fort ) 

 

Langue Ecrit Parlé 

Français   

Anglais   

Autres……………   

Je certifie sur l’honneur : 
 Le renseignement de tous les champs du modèle du CV délivré par MarocPME. 
 L’exactitude des toutes les informations et renseignements ci-dessus. 

 Je m’engage à informer l’Agence MarocPME en cas de cessation de ma collaboration avec le cabinet inscrit/référencé                           
sur la PTC MarocPME, en présentant une attestation de libre de tout engagement signée et cachetée par l’ancien Prestataire. Dans 
le cas contraire, l’Agence prendra les dispositions nécessaires. 

 

 

Signature Intervenant Signature et cachet Dirigeant du cabinet de conseil 
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N.B : 
- Tous les champs doivent être renseignés avec soin et informations crédibles ; ils doivent refléter la réalité du parcours professionnel           

de l’Intervenant. 
-Toute fausse information peut justifier l’arrêt de la procédure d’évaluation de l’Intervenant sur la PTC. 
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Annexe 4 : Matrice de correspondance 
 

PROGRAMME #2. RESILIENCE 
 

 
 

 

Dispositifs  Rubriques/Actions destinées aux entreprises Actions 
Moussanada/Mouwakaba / 

Mouwakaba COVID 19 
 
 
 

PACT’ 
Transmission  

Céder mon entreprise • Céder mon entreprise 

Ouvrir le capital de mon entreprise 

• Accéder aux marchés des 
capitaux 
 

• Ouvrir le capital de mon 
entreprise 

Améliorer la gouvernance de mon entreprise 
• Améliorer la gouvernance de 

mon entreprise 

 
 
 
 
 
 
 

PACT’ 
Restructuration  

 
 
 

Stratégie de restructuration et déploiement 
de plan de retournement 

 

Etablir mon plan de restructuration -retournement 

• Etablir mon Plan de 
restructuration ou Plan de 
continuité  
 

Restructuration industrielle 
• Gérer ma production 

• Réorganiser les processus de 
production  

Restructuration financière (dossier de 
restructuration financière) 

• Gérer mon BFR, ma 
trésorerie et mon 
recouvrement 

• Mettre en place ma 
comptabilité analytique  

• Maitriser mes coûts  

• Optimiser la trésorerie et 
sécuriser les liquidités 

• Elaborer un plan de 
réduction de coûts 

 

Renforcer la conformité réglementaire et sectorielle 
(normes qualité, certifications, sécurité) 

• Assurer la conformité à une 
norme système 

• Assurer la conformité à une 
norme système métier 
spécifique  

• Procéder à une certification 
Produit 

• Obtenir un label 

• Certification selon une 
norme  


