Royaume du Maroc

Maroc PM2. FICHE DE POSTE

Entrepreneuriat Croissance Compétitivité

Agence Nationale pour la Promotion
de la Petite et Moyenne Entreprise

rDénomination du poste | Chef de Service Infrastructure, Sécurité et Exploitation

| Structure de rattachement | Division Dématérialisation et Plateformes Collaboratives J

Position hiérarchique

Direction Générale

Direction des Plateformes
Collaboratives et de
I'Entrepreneuriat

Division Dématérialisation et
Plateformes Collaboratives

Chef de Service Infrastructure,
Sécurité et Exploitation

MISSION DU POSTE

- Participer a la déclinaison opérationnelle de la stratégie de I’Agence en termes de conception, mise en ceuvre,
exécution, suivi des programmes et plans d’action dans le domaine de développement numérique ;

= Superviser l'installation, la configuration, la maintenance et la mise a niveau des serveurs, des réseaux et de
I'ensemble de I'infrastructure informatique.

- Assurer la disponibilité continue des systémes informatiques et des applications essentielles.

- Gérer les ressources informatiques, y compris le matériel et les logiciels, et optimiser leur utilisation.

- Mettre en place et maintenir des politiques de sécurité informatique robustes pour protéger les données de
I'entreprise.

o Surveiller et analyser les menaces de sécurité, mettre en place des mesures de prévention et d'intervention en
cas d'incident.

= Superviser le développement, la maintenance et la mise a jour du site web.

- Assurer la convivialité du site, son accessibilité, sa performance et son référencement.

COMPETENCES REQUISES POUR OCCUPER LA FONCTION

SAVOIR SAVOIR-FAIRE
Travail en réseau ; = Connaissance approfondie d'un systéme d’information ;
Maitrise des outils de gestion des projets. = Connaissance des systtemes de gestion de bases de
Esprit d’analyse et de synthése ; données, des technologies des infrastructures

Autonomie, initiative et force de proposition ; Infarmatiqueietides systemeside sécurités,

o N . = Connaissance approfondie sur les réseaux informatiques.
Capacité d’organisation, dynamisme et sens de la PP 4

réalisation ; = Connaissance sur la mise en place de site web : outils de
développement, référencement, performance,

Capacité de gérer la confidentialité des informations et .
maintenance,...

des données

. ol _efsg # ’ . O B itri i ! i i 'é i .
Disponibilité, coopération et bonnes capacités de Maitrise des techniques d'animation d'équipe

communication et de persuasion.
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